
 

ARCS Azienda Regionale di Coordinamento per la Salute  
Sede legale Udine – Via Pozzuolo 330 Tel.: + 39 0432/1438010 

P. IVA/C.F. 02948180308   PEC: arcs@certsanita.fvg.it 

Premesso che: 

- con determinazione dirigenziale Arcs n. 639 del 16/10/2023, si è disposto ai sensi dell’art. 63 

comma 2 lett. c) del D. Lgs. n. 50/2016 s.m.i., (normativa in vigore all’epoca della richiesta 

all’o.e.) e dell’art. 120 comma 11 del D. Lgs. n. 36/2023, l’affidamento diretto del servizio di 

informazione e prenotazione telefonica di prestazioni sanitarie e servizi accessori (CALL 

CENTER) per le Aziende del SSR FVG, all’attuale R.T.I. affidataria del contratto d’appalto, 

costituita tra TELEVITA SPA (mandataria), TESAN TELEVITA SRL(mandante), CONFINI IMPRESA 

SOCIALE SOC.COOP. SOC. (mandante), dal 01/07/2023 fino al 30/11/2023), per un importo 

presunto pari ad € 954.791,67 oltre Iva; 

- il Fornitore ha manifestato espressamente la volontà di impegnarsi a svolgere il servizio in 

oggetto alle condizioni, modalità e termini di cui alla determinazione dirigenziale Arcs n. 639 

del 16/10/2023;  

- il Fornitore ha presentato la documentazione richiesta ai fini del perfezionamento 

dell’affidamento diretto, la quale è conservata agli atti del competente ufficio;  

- ai sensi e per gli effetti della L. 22/11/2002 n. 266 è stato acquisito, il DURC (Documento Unico 

di Regolarità Contributiva) attestante la regolarità contributiva del Fornitore, conservato agli 

atti dell’Ente; 

- ai sensi dell’art. 3 co. 8 della legge 136/2010 è stata presentata da parte del Fornitore la 

dichiarazione di esplicita assunzione degli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari, corredata 

dagli estremi identificativi dei conti correnti dedicati nonché delle generalità e del codice fiscale 

delle persone delegate ad operare su di essi; 

- sono state esperite con esito positivo le verifiche ai sensi della vigente normativa in materia (D. 

Lgs. 50/2016 - D. Lgs. 36/2023); 

- il fornitore è stato sottoposto alle verifiche ai sensi della vigente normativa antimafia, e che 

nelle more dell’acquisizione del certificato antimafia, ARCS si avvale della facoltà prevista 
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all’articolo 92, comma 3 del D. Lgs. 159/2011 e ss.mm.ii, di procedere alla stipulazione della 

presente Convenzione, e di recedere dalla stessa nel caso di certificato antimafia emesso dalla 

BDNA con eventuali risultanze; 

- a garanzia dell’esatto adempimento degli impegni assunti con la presente Convenzione o 

previsti negli atti da questo richiamati, il Fornitore ha prestato, in conformità all’art. 103 del D. 

Lgs. 50/2016 e art. 117 del D. Lgs 36/2023, apposita cauzione definitiva a mezzo di polizza 

fideiussoria n. 1063870 emessa da Revo Insurance SpA, e successiva Appendice n. 5 del 

26/10/2023; 
  

TUTTO CIÒ PREMESSO 

Approvate, riconosciute e confermate le premesse narrative, nonché tutti gli atti ivi richiamati da 

considerarsi come parte integrante della presente Convenzione anche se non materialmente 

allegati, i quali sono conservati agli atti dell’ARCS e di cui le parti dichiarano di avere piena 

rappresentazione e cognizione e di non aver nulla a che eccepire in ordine al loro contenuto con 

espressa e concorde rinuncia a qualsiasi azione ad essi relativa, si procede alla stipula della 

presente Convenzione, per l’affidamento all’attuale R.T.I. affidataria del contratto d’appalto, 

costituita tra TELEVITA SPA (mandataria), TESAN TELEVITA SRL(mandante), CONFINI IMPRESA 

SOCIALE SOC.COOP. SOC. (mandante), del servizio di informazione e prenotazione telefonica di 

prestazioni sanitarie e servizi accessori (CALL CENTER) per le Aziende del SSR FVG dal 01/07/2023 

fino al 30/11/2023), per un importo presunto pari ad € 954.791,67 oltre Iva.  

La presente convenzione, sottoscritta digitalmente, dovrà essere trasmessa all’indirizzo PEC 

arcs@certsanita.fvg.it nel termine perentorio di 3 giorni dal ricevimento, corredato dalla 

documentazione attestante i poteri del sottoscrittore. Dopo tale termine si intenderà che 

l’operatore economico aggiudicatario della procedura in oggetto abbia rinunciato alla stipula e 

pertanto ARCS procederà con gli atti conseguenti.  

Si chiede al fornitore ed in relazione alla Convenzione sottoscritta nell’ambito della procedura di 

gara in oggetto, di provvedere entro 5 gg dal ricevimento della medesima al pagamento 

dell’imposta di bollo pari ad € 120,00 in modalità telematica attraverso il modello F24 ELIDE 

dell’Agenzia delle Entrate, Codice Tributo “1573”, denominato “Imposta di bollo sui contratti - 

articolo 18, comma 10, D. Lgs. 31/03/2023 n. 36, come stabilito dalla circolare dell’Agenzia Entrate 

n. 22/E del 28/07/2023, e di voler provvedere ad inviare comprova dell’avvenuto pagamento a 

mezzo PEC all’indirizzo arcs@certsanita.fvg.it. 

 

Per ARCS – Azienda Regionale di Coordinamento per la Salute 

Il Dirigente Sostituto 

Marco Zanon 

firmato digitalmente 

 
 

Per R.T.I . 

Televita S.P.A. (in qualità di mandataria) 

Il Legale rappresentante 

Sig.ra Michela Flaborea  

firmato digitalmente 

 
Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del testo unico D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, del D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 e norme collegate 


